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Instalação de Certificados Digitais modelo A1 
 
 

Observações importantes:  

 

� Certificados Digitais modelo A1 (e-CPF ou e-CNPJ) são instalados no computador. 

� Instale em Windows XP, NÃO instale em Windows Vista ou Windows 7. 

� Faça backup do certificado. Depois de instalado exporte-o para um arquivo  

� Você receberá por e-mail (no e-mail cadastrado no certificado) o link para instalação. 

    Caso não receber o e-mail, acesse:  www.certificadodigital.com.br/instalacaoA1  

 

Passos para instalação de seu certificado A1: 

 

Passo 1 -  Instalação de Componentes.   Siga as instruções da tela. 

Passo 2 -  Tela de Autenticação. Digite as seguintes informações: 

Número do protocolo. : número da solicitação no Termo de Titularidade 

Senha de instalação.  : __________________________   

Passo 3 - Instalação .  

O titular do certificado irá clicar em “instalar”. Em seguida clique em “sim” e 
“ok” para todas as mensagens de segurança que aparecerão em seguida. 

Passo 4 -  Teste Técnico. 

  Clique em “teste técnico” para garantir que o certificado está corretamente 
instalado e apto para uso. 

 

Mais instruções passo a passo você encontra em: www.xsite.com.br � certificação digital 
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